
Консультант по

профессиональной

ориентации

Менеджер call-центра колледжа

Образование и воспитание

Вакансия действительна с

25.06.2026 по 25.07.2026

РАБОТОДАТЕЛЬ

Товарищество с ограниченной

ответственностью "Казахстанский

Международный Колледж"

Оплата труда от 350 000 до 400 000 тенге

Условия полный рабочий день,

постоянная работа, нормальные

условия труда

Количество вакансий 1

ИНФОРМАЦИЯ О ВАКАНСИИ

Регион г. Астана / г. Астана

Место работы Бегельдинова 6

Должностные обязанности ???? Менеджер кол-центра колледжа

Мы — современный колледж, который растёт и развивается. Сейчас нам

нужен энергичный, вежливый и коммуникабельный менеджер кол-центра,

который будет ежедневно общаться с абитуриентами и помогать им

получить нужную информацию.

⸻

???? Что ты будешь делать:

Ежедневно принимать входящие звонки от абитуриентов и их

родителей.

Совершать исходящие по готовой базе.

Рассказывать о направлениях обучения, сроках, стоимости и условиях

поступления.

Ответственно фиксировать информацию в CRM и передавать заявки

специалистам.

Поддерживать высокий уровень сервиса — быть доброжелательным,

внимательным и аккуратным в общении.

Помогать студентам и абитуриентам получать ответы быстро и

комфортно.

⸻

???? Требования к кандидатам:

свободное и грамотное владение русским и казахским языками;

чёткая дикция;

грамотная устная речь и развитые навыки общения с клиентами;

ответственность и стрессоустойчивость.

⸻

???? Мы предлагаем:



Фиксированный оклад+kpi

Удобный график с 10:00 до 19:00; 5/2.

Возможность карьерного роста

Обучение — до ведущего оператора или координатора кол-центра.

⸻

???? Хочешь стать частью команды, которая помогает людям каждый день?

Отправляй резюме уже сегодня и присоединяйся!

ТРЕБОВАНИЯ К СОИСКАТЕЛЮ

Стаж по специальности 1 год

Уровень образования высшее

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ

Сбор и анализ информации

Проведение профессиональной ориентации

Проведение профориентационной диагностики

ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА

Ответственность

Вежливость

Инициативность

ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДПРИЯТИИ

Количество работников 24

Сведения о предприятии Kazakhstan International Linguistic College был основан в 2016 году. Мы

зарекомендовали себя как профессиональный языковой колледж,

предлагающий студентам интенсивные занятия по изучению английского

языка с квалифицированными зарубежными и местными преподавателями. 

Контактное лицо Петрова Ольга Николаевна

Регион предприятия г. Астана / г. Астана

Адрес предприятия Талғат Бигелдинов көшесі 6


