
Оператор-телефонист

Оператор КЦ

IT и телекоммуникации

Вакансия действительна с

16.07.2026 по 16.08.2026

РАБОТОДАТЕЛЬ

Акционерное общество "Центр

развития трудовых ресурсов"

Оплата труда от 274 000 до 330 000 тенге

Условия полный рабочий день,

постоянная работа, нормальные

условия труда

Количество вакансий 1

ИНФОРМАЦИЯ О ВАКАНСИИ

Регион г. Астана / район Есиль

Место работы Сыганак 70

Должностные обязанности Обязанности

 Работа с обращениями;

  Предоставление консультаций;

     Оперативная работа с информацией.

Требования:

Можно без опыта работы, но с желанием работать и развиваться;

Владение языками: казахский и русский; знание английского языка

приветствуется.

  Обладать следующими качествами: грамотная речь, вежливость,

быстрообучаемость, коммуникабельность, опытный пользователь ПК.

Условия:

График работы: 5/2 с 08:30 до 18:00

Оклад 330 000 тенге+бонусы

Официальное трудоустройство по ТК РК

Молодой и дружный коллектив

ТРЕБОВАНИЯ К СОИСКАТЕЛЮ

Стаж по специальности Опыт не требуется

Уровень образования высшее

Знание языков Казахский - высокий уровень

Русский - высокий уровень



ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ

Прием и обработка входящих обращений от клиентов и партнеров

Информационно-справочное консультирование клиентов

Консультирование клиента по его обращению за технической поддержкой

ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА

Пунктуальность

Самостоятельность и ответственность

Стрессоустойчивость

Умение работать в команде

Аналитическое мышление

ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДПРИЯТИИ

Количество работников 250

Сведения о предприятии Инновацияларды қолдау, стратегиялық жобаларды дайындау және енгізу,

сондай-ақ цифрлық құралдарды ауқымды енгізу арқылы әлеуметтік-еңбек

саласының тиімділігін арттыру жөніндегі міндеттерді іске асыруды

қамтамасыз ететін негізгі талдау институты.

Ключевой аналитический институт, обеспечивающий реализацию задач по

повышению эффективности социально-трудовой сферы путем поддержки

инноваций, подготовки и реализации стратегических проектов, а также

масштабного внедрения цифровых инструментов.

Контактное лицо Менеджер

Регион предприятия г. Астана / г. Астана

Адрес предприятия Сығанақ көшесі 70


