
Менеджер по туризму

Менеджер по въездному туризму

Туризм

Вакансия действительна с

04.10.2026 по 04.11.2026

РАБОТОДАТЕЛЬ

Kazakhstan Guided Tours

Оплата труда от 500 000 до 600 000 тенге

Условия полный рабочий день,

постоянная работа, нормальные

условия труда

Количество вакансий 5

ИНФОРМАЦИЯ О ВАКАНСИИ

Регион г. Алматы / Ауэзовский район

Место работы ул. Жандосова 98

Должностные обязанности Обрабатывать входящие заявки (WhatsApp, вебсайт, Instagram);

Работа с иностранными туристами: составлять предложения, выставлять

счета и оформлять бронирования;

Дальнейший клиентский сервис: отвечать на вопросы и вносить

необходимые изменения в бронирования;

Взаимодействовать с Координатором туров;

Работать в CRM, Google Таблицах и вести отчетность.

ТРЕБОВАНИЯ К СОИСКАТЕЛЮ

Стаж по специальности 3 года

Уровень образования высшее

Знание языков Английский - высокий уровень

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ

Прием и обработка входящих обращений от клиентов и партнеров

Прием и распределение входящих звонков

Планирование экскурсий

Предоставление услуг бронирования

Взаимодействие с туристами и посетителями

ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА

Клиентоориентированность



ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДПРИЯТИИ

Количество работников 12

Контактное лицо ШАКЕНОВ АННАТ ДАУЛЕТОВИЧ

Регион предприятия г. Алматы / Медеуский район

Адрес предприятия УЛИЦА Макатаева 5А 52


