
Техник по

телекоммуникационным

системам

Главный эксперт телефонист

IT и телекоммуникации

Вакансия действительна с

16.07.2026 по 16.08.2026

РАБОТОДАТЕЛЬ

Акционерное общество "Центр

развития трудовых ресурсов"

Оплата труда от 400 000 до 450 000 тенге

Условия полный рабочий день,

постоянная работа, нормальные

условия труда

Количество вакансий 1

ИНФОРМАЦИЯ О ВАКАНСИИ

Регион г. Астана / г. Астана

Место работы Сыганак 70

Должностные обязанности Технический специалист для обслуживания и поддержки
систем Контакт-центра IT и телекоммуникации.

Установка и настройка операционных систем Windows, Unix и
Linux; настройка, администрирование и сопровождение: ОС Linux
и Windows Server, Active Directory, Group Policy, WSUS, DNS,
DHCP, Web; администрирование и обслуживание АТС на базе
Asterisk; поиск неисправности, поддержка и восстановление;
консультация и обучение сотрудников по программным продуктам;
обслуживание и диагностика серверного оборудования;
диагностика неисправностей и участие в восстановлении
работоспособности серверной инфраструктуры, операционных
систем, каналов связи, сетевого оборудования, VPN-каналов;
помощь в доработке ПО; составление технической документации;
обеспечение соблюдения требований по информационной
безопасности в соответствии с законодательством РК.

Требования: высшее техническое образование; опыт работы
системным администратором не менее 1-го года; опыт работы с
средствами вычислительной техники,   администрирования
серверов на базе Windows и Linux, VMware; управление
инфраструктурой Windows (Active Directory, Group Policy, DNS,
DHCP, WSUS); опыт администрирования терминальных служб MS
Windows; знание протоколов стека TCP/IP; знание принципов IP-



телефонии, протоколов SIP, H.323; навыки работы в языке
программирования

ТРЕБОВАНИЯ К СОИСКАТЕЛЮ

Стаж по специальности 2 года

Уровень образования высшее

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ

сетевого оборудования

Unix и Linux; настройка

администрирование и сопровождение: ОС Linux и Windows Server

DHCP

операционных систем

VPN-каналов; помощь в доработке ПО; составление технической документации; обеспечение

соблюдения требований по информационной безопасности в соответствии с законодательством РК.

поддержка и восстановление; консультация и обучение сотрудников по программным продуктам;

обслуживание и диагностика серверного оборудования; диагностика неисправностей и участие в

восстановлении работоспособности серверной инфраструктуры

Web; администрирование и обслуживание АТС на базе Asterisk; поиск неисправности

Active Directory

Технический специалист для обслуживания и поддержки систем Контакт-центра IT и

телекоммуникации. Установка и настройка операционных систем Windows

WSUS

каналов связи

DNS

Group Policy

ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА

Адаптивность

Самостоятельность и ответственность

Стрессоустойчивость

Терпеливость

Аккуратность

Вежливость

Устные коммуникативные навыки

Лидерство

Логическое мышление

ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДПРИЯТИИ



Количество работников 250

Сведения о предприятии Инновацияларды қолдау, стратегиялық жобаларды дайындау және енгізу,

сондай-ақ цифрлық құралдарды ауқымды енгізу арқылы әлеуметтік-еңбек

саласының тиімділігін арттыру жөніндегі міндеттерді іске асыруды

қамтамасыз ететін негізгі талдау институты.

Ключевой аналитический институт, обеспечивающий реализацию задач по

повышению эффективности социально-трудовой сферы путем поддержки

инноваций, подготовки и реализации стратегических проектов, а также

масштабного внедрения цифровых инструментов.

Контактное лицо Менеджер

Регион предприятия г. Астана / г. Астана

Адрес предприятия Сығанақ көшесі 70


