
Оператор Call-центра

Оператор call -центр

HR и секретариат

Вакансия действительна с

02.10.2026 по 02.11.2026

РАБОТОДАТЕЛЬ

Товарищество с ограниченной

ответственностью "Компания ОБИС"

Оплата труда от 296 000 до 300 000 тенге

Условия полный рабочий день,

постоянная работа, нормальные

условия труда

Количество вакансий 1

ИНФОРМАЦИЯ О ВАКАНСИИ

Регион г. Алматы / г. Алматы

Место работы Ратушного 38(Рыскулова/Казыбаева)

Должностные обязанности Приглашаем вас на собеседование в компанию «ОБИС» на вакансию

Оператора call-центра ????

???? О компании:

«ОБИС» — крупная торгово-производственная компания, работающая на

рынке Казахстана с 1995 года. Производим соки, воду и молочную

продукцию.

???? Что нужно делать:

• Принимать входящие звонки;

• Консультировать клиентов и принимать заказы;

• Информировать об акциях и продукции;

• Обрабатывать обращения, жалобы и пожелания;

• Работать с заявками через WhatsApp, почту и сайт;

• Вносить информацию в CRM/1С.

✨ Мы ожидаем:

-Грамотную и четкую речь;

-Коммуникабельность;

-Внимательность и ответственность;

-Умение работать в команде;

-Знание казахского и русского языков обязательно;

-Базовое знание Outlook, CRM или 1С будет преимуществом.

???? Условия:

• Зарплата: 220 000 – 300 000 ₸ на руки;

• График 5/2, (07:00–16:00, 08:00–17:00, 09:00–18:00, 10:00–19:00);

• Дежурные дни оплачиваются дополнительно;

• ???? Развозка;

• ???? Возможность карьерного роста.

ТРЕБОВАНИЯ К СОИСКАТЕЛЮ

Стаж по специальности 1 год

Уровень образования общее среднее (с 1 по 11/12 классы)



ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ

Прием и распределение входящих звонков

Информирование о маркетинговых акциях, продуктах и специальных предложений

Регистрация и обработка обращений абонентов

Проверка работоспособности средств связи и сигнализации

ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА

Аккуратность

Вежливость

ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДПРИЯТИИ

Количество работников 100

Сведения о предприятии В компанию по производству безалкогольных напитков требуются Грузчики

на доставку воды 19 л по адресам.

График 5/2 или  с 7 00

Зарплата на руки от 220 000-280 000+завтрак.

Предоставляем проживание иногородним.

График работы 5/2(сменный)

 

 

Контактное лицо Турдыгали Сания Молдаликызы

Регион предприятия г. Алматы / г. Алматы

Адрес предприятия Ратушный көшесі 38


