
Вакансия действительна с 10.10.2019 по 10.11.2019

Оператор Call-центра
оператор Контакт-центра
Обслуживающий персонал, секретариат, АХО / АТС, call-
центр

Предприятие: Товарищество с ограниченной ответственностью
"Севказэнергосбыт"
Оплата труда: от 72 000 до 76 000 тенге
Полный рабочий день, временная работа, нормальные условия
труда

Информация о вакансии

Регион Северо-Казахстанская область / г. Петропавловск
Место работы ул Жумабаева 66

Должностные обязанности ·     Принимать, обслуживать вызовы, вносить информацию в ПО
«Обращение потребителей»
·     Консультировать потребителей о дебиторской
задолженности, начислении, прекращении подачи энергии, по
вопросам функционирования сервиса «Личный кабинет», ЕИРЦ
·     Принимать показания приборов учета электрической
энергии, водомеров.

Количество вакансий 2
Требования к соискателю

Стаж по специальности Опыт не требуется
Профессиональные навыки переговоры по телефону;

администрация файлов, документов и записей;
выполнение операций / заданий;
информация;

Уровень образования послесреднее
Личные качества знание текстовых процессоров;

электронные таблицы;
использование электронной почты;
аналитическое мышление;
память;
способности к обучению;
математические навыки;
лояльность;
ответственность;
внимание;
выносливость (моральная);

Информация о предприятии

Количество работников 215
Контактное лицо Синякова Кира Борисовна

Регион предприятия Северо-Казахстанская область / г. Петропавловск
Адрес предприятия ЖУМАБАЕВА кошесi 66


