
Вакансия действительна с 10.10.2019 по 10.11.2019

Оператор Call-центра
Обслуживающий персонал, секретариат, АХО / АТС, call-
центр

Предприятие: Товарищество с ограниченной ответственностью
"Транспортный холдинг города Алматы"
Оплата труда: от 80 000 до 85 000 тенге
Посменный, постоянная работа, нормальные условия труда

Информация о вакансии

Регион г. Алматы / Ауэзовский район
Место работы Алматы, Алатауский район, микрорайон Самгау,

Должностные обязанности Прием входящих звонков от населения;
Оформление заявки в программном обеспечении;
Прием претензий и заявлений;
Информирование и поддержка клиентов.

Количество вакансий 5
Из них для молодёжи 5

Требования к соискателю

Стаж по специальности Опыт не требуется
Профессиональные навыки офисный менеджмент;

переговоры по телефону;
планирование времени;
администрация файлов, документов и записей;
сбор данных;
выполнение простой офисной работы;

Уровень образования техническое и профессиональное
Личные качества знание текстовых процессоров;

лояльность;
ответственность;
психологическая устойчивость;
пунктуальность;
вежливость;
умение работать в коллективе;
профессиональные навыки общения;
ясное и четкое произношение;
многозадачность;

Информация о предприятии

Количество работников 317
Регион предприятия г. Алматы / г. Алматы
Адрес предприятия Рыскyлбеков кошесi 33/1
Контактные данные a.zakirova@tha.kz

+7 (727) 397 01 91
+7 (701) 034 83 15

Источник - карьерный центр

Контактные данные


