
Вакансия действительна с 05.06.2020 по 05.07.2020

Ресепшионист
Оператор справочной службы
Обслуживающий персонал, секретариат, АХО / Ресепшен

Предприятие: Филиал № 1 Товарищества с ограниченной
ответственностью "Magnum Cash&Carry" в г. Петропавловск
Оплата труда: от 70 000 тенге
Полный рабочий день, постоянная работа, нормальные условия
труда

Информация о вакансии

Регион Северо-Казахстанская область / г. Петропавловск
Место работы Валиханова 56

Должностные обязанности Обязанности:
Организует и контролирует работу информационной стойки
Отвечает на телефонные звонки клиентов и сотрудников ТК, при
необходимости соединяет абонентов.
Оперативно реагирует на входящие звонки. Грамотно, кратко и
точно передает полученную информацию (от администрации) в
ТК по громкой связи.
Консультирует покупателей по условиям работы и видам
сервиса торгового комплекса
Выписывает накладную по предъявлению чека датированного
текущим месяцем.
Ведет учет и анализ претензий клиентов ( книгу «Жалоб и
предложений»).
Требования:
Среднее профессиональное образование
Опыт работы работы секретарем, офис-менеджером,
сотрудником call-центра
Знание ПК;
Хорошо поставленная дикция;
Клиентоориентированность, доброжелательность,
стрессоустойчивость, хороший самоконтроль.
Условия:
Официальное оформление в соответствии с ТК РК.
График работы 5/2.
Стабильная заработная плата.
Бесплатное питание.

Количество вакансий 1
Требования к соискателю

Стаж по специальности Опыт не требуется
Профессиональные навыки вежливость;

внимательность;
общее знание Excel;

Уровень образования послесреднее
Личные качества Коммуникабельность;

Информация о предприятии

Количество работников 150
Сведения о предприятии «Magnum Cash&Carry» — крупнейшая торгово-розничная

сеть Казахстана, входит в десятку крупнейших частных
компаний страны. Основной деятельностью является
реализация товаров широкого потребления. 
Мы создаем магазины, продукты и проекты, которые нравятся
нам самим, которыми можно гордиться и которые приносят
пользу людям. Международная команда экспертов, настоящий
драйв – у нас не просто работа, а постоянное развитие и
получение новых полезных навыков.
Приходите создавать лучшие ритейл-продукты в стране!

Регион предприятия Северо-Казахстанская область / г. Петропавловск
Адрес предприятия улица Им.Ч.Валиханова 56



Контактные данные Lykova@magnum.kz
+7 (715) 263 10 74
+7 (705) 735 99 03
Lykova@magnum.kz

Источник - карьерный центр

Контактные данные


