
Вакансия действительна с 18.02.2020 по 18.03.2020

Ресепшионист гостиницы
Прием и размещение гостей
Туризм, гостиничное дело / Ресепшен

Предприятие: Товарищество с ограниченной ответственностью
"LTD-бизнес Famous"
Оплата труда: от 120 000 тенге
Посменный, постоянная работа, нормальные условия труда

Информация о вакансии

Регион г. Астана / район Есиль
Место работы Кунаева 29/1

Должностные обязанности Ведет учет движения номерного фонда гостиницы.
Выполняет заказы по бронированию номеров.
Оформляет регистрацию и поселение граждан в Отеле по
предъявлению паспорта или другого документа,
удостоверяющего личность.
Осуществляет контроль за своевременной подготовкой номеров
к приему гостей.
Ведет документацию по установленным формам.
Информирует проживающих о правилах проживания и
пользования гостиничными услугами.
Следит за своевременностью оплаты проживания и
предоставляемых услуг, не допуская задолженности.
высшее профессиональное образование, знание не менее 1-го
иностранного языка либо среднее (полное) общее образование
или среднее профессиональное образование, знание не менее 1-
го иностранного языка в объеме специальных курсов и стаж
работы по специальности в системе гостиничного обслуживания
не менее 3 лет.

Количество вакансий 1
Из них для молодёжи 1

Требования к соискателю

Стаж по специальности 1 год
Профессиональные навыки бронирование (отель);

фронт-офис рецепция;
специальное программное обеспечение для отелей;
гостиничный менеджмент;
обработка почты;
офисные коммуникации;
переговоры по телефону;
прием посетителей;
контроль за соблюдением сроков;

Уровень образования послесреднее
Знание языков Английский - средний уровень

Личные качества ответственность;
пунктуальность;
предпочтение командной работы;
предпочтение работы с людьми;

Информация о предприятии

Количество работников 112
Контактное лицо Жарылгасынова Айнаш Тохтаровна

Регион предприятия г. Астана / район Есиль
Адрес предприятия Дiнмyхамед Конаев кошесi 29/1


