
Вакансия действительна с 09.01.2020 по 09.02.2020

Специалист Call-центра
Диспетчер-оператор Call-центра
Обслуживающий персонал, секретариат, АХО / АТС, call-
центр

Предприятие: Товарищество с ограниченной ответственностью
"Медикер"
Оплата труда: от 70 000 тенге
Неполный рабочий день, постоянная работа, нормальные
условия труда

Информация о вакансии

Регион г. Астана / г. Астана
Место работы Кабанбай батыра, 17

Должностные обязанности Прием звонков от клиентов, запись на прием, консультирование
клиентов, взаимосвязь с регистратурами МЦ
 

Количество вакансий 3
Из них для молодёжи 3

Требования к соискателю

Стаж по специальности 1 год
Профессиональные навыки офисные коммуникации;

переговоры по телефону;
прием заказов;
сбор данных;
набор текста (с помощью десяти пальцев);
выполнение операций / заданий;
информация;

Уровень образования техническое и профессиональное
Личные качества ответственность;

психологическая устойчивость;
пунктуальность;
предпочтение командной работы;
сообразительность;
предотвращение конфликтов;
разрешение конфликтов;

Информация о предприятии

Количество работников 158



Сведения о предприятии «MEDIKER» — это надежная казахстанская компания, которая
предлагает своим клиентам высокопрофессиональное
медицинское обслуживание и отличный сервис. Мы строим свою
работу на принципах уважения, беспристрастности, честности,
эффективности, заботы и доверия. Компания осознает свою
социальную ответственность, служит интересам общества и
государства, выполняет все данные обязательства перед
клиентами и партнерами.
«MEDIKER» — это единственная в Казахстане компания
медицинского ассистанс, которая успешно прошла
национальную аккредитацию.
Сегодня компания внедрила комплексный подход к управлению
здоровьем человека: диагностика – лечение — медицинская
реабилитация – профилактика.
 
«Медикер Ассистанс» имеет региональную службу по всей
территории страны, собственную сеть медицинских центров,
квалифицированных медицинских координаторов и семейных
врачей.
Клиентами «Медикер Ассистанс» стали более 200 казахстанских
и иностранных компаний, где трудятся почти четверть
миллионов человек.
Партнерами «Медикер Ассистанс» стали крупнейшие страховые
компании, которые входят в ТОП 10 в Казахстане и около 400
медицинских организаций государственной и частной формы
собственности.
Наша миссия
Высокоэффективная бизнес модель частной медицины в
Казахстане.
 
С заботой о Вас!
MEDIKER

Контактное лицо Ким Елена Владимировна
Регион предприятия г. Астана / г. Астана
Адрес предприятия Кабанбай Батыр Данfылы 17


