
Вакансия действительна с 08.01.2020 по 08.02.2020

Оператор Call-центра
Оператор в call center оплачиваемая стажировка с
трудоустройством
Обслуживающий персонал, секретариат, АХО / АТС, call-
центр

Предприятие: Товарищество с ограниченной ответственностью
"МОЙ АГЕНТ КАЗАХСТАН"
Оплата труда: от 70 000 тенге
Полный рабочий день, постоянная работа, нормальные условия
труда

Информация о вакансии

Регион г. Алматы / Бостандыкский район
Место работы Алматы, БЦ Нурлы Тау

Должностные обязанности Ищем стажера оператора call centre в интернет сервис для
путешественников!
Спойлер: Стажировка оплачиваемая ;)
Если Вы пару лет назад закончили техникум, колледж, ВУЗ или
магистратуру. Но все еще ищите работу по душе? Мы с
удовольствием обучим всему, что знаем и начнем вместе
строить крутую e-commerce компанию в стране.

Biletix — одна из лидирующих компаний в области онлайн-
бронирования и продажи авиабилетов в СНГ.
Если Вы любите общаться с людьми и помогать им, умеете
доносить свои мысли и информацию до любого человека,
в Вас сочетаются вежливость, оптимизм и
доброжелательность, то смело отправляйте отклик на
нашу вакансию!
Мы верим в ценность людей, которые у нас работают, вне
зависимости от занимаемой должности, и стремимся к
долгосрочным отношениям.
Вы внимательны, и, если прочитали вакансию полностью,
начните свое сопроводительное письмо со слов: «Отличное
начало»;
Мы активно растем, и нам нужен еще один боец в нашу команду.
Приходите к нам, это то - что надо сейчас Вам !
 
Вместе с нами Вы будете:
Предоставлять информацию по услугам компании.
Обрабатывать запросы клиентов с сайта.
Отвечать на письма, комментарии клиентов.
Созваниваться с клиентами при поступлении сигнала о
потенциальной потребности в помощи.
Оформление обменов и возвратов.
Оформление и отправка запросов в авиакомпании.
Все, что от Вас требуется:
В совершенстве знать русский и казахский языки
Грамотная устная и письменная речь, хорошая дикция.
Быть коммуникабельным, стрессоустойчивым,
доброжелательным
желание обучаться новому :)
В свою очередь мы предлагаем Вам:
Срок стажировки до 6 месяцев, при успешном прохождении
стажировки гарантированное трудоустройство
Возможность расти и развиваться с компанией.
Уютный офис в Нурлы-Тау на Аль-Фараби
Дружную команду единомышленников
График с 09:00 до 18:00, с понедельника по пятницу.

Количество вакансий 2
Из них для молодёжи 2

Требования к соискателю



Стаж по специальности Опыт не требуется
Профессиональные навыки прикладное программное обеспечение для туристических

агентств;
Уровень образования техническое и профессиональное

Личные качества знание текстовых процессоров;
электронные таблицы;
использование электронной почты;
доброта;
инициатива;
ответственность;
внимание;
убедительность;
умение работать в коллективе;
выносливость (моральная);
гибкость;

Информация о предприятии

Количество работников 5
Контактное лицо Богачёв Сергей Николаевич

Регион предприятия г. Алматы / г. Алматы
Адрес предприятия Абай Данfылы 44


