
Клиенттермен жұмыс

жасау жөніндегі

менеджер

Сервисный консультант CHERY

Сауда және қоймалау

Бос жұмыс орны 21.09.2026 бастап

05.10.2026 дейін жарамды

ЖҰМЫС БЕРУШІ

Товарищество с ограниченной

ответственностью "Silkway Auto

Almaty"

Еңбекақы 160 000 теңгеден бастап

Шарттары толық жұмыс күні, тұрақты

жұмыс, еңбек жағдайы қалыпты

Бос жұмыс орындар саны 1

БОС ЖҰМЫС ОРНЫ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ

Аймақ Алматы қ. / Алматы қ.

Жұмыс орны Рыскулова 130А

Лауазымдық міндеті Обязанности:

Консультирование клиентов по оптимальным видам ремонта, срокам и
стоимости работ.

Объяснение необходимости ремонта и принципов работы автомобиля.

Проверка контактной информации и данных автомобиля при каждом
обращении.

Приемка автомобиля с клиентом, оформление заказ-наряда, подбор и

выписка запчастей.

Передача автомобиля мастеру цеха и контроль процесса ремонта.

Информирование клиента о ходе работ и возможных задержках.

Выдача автомобиля и оформление документов (заказ-наряд, счет-фактура,
счет на оплату).

Соблюдение стандартов компании и процедуры обслуживания.

Знание гарантийной политики, закона о защите прав потребителей, правил
внутреннего распорядка.

Работа с электронными каталогами, нормами времени и документацией.

Информирование клиентов об услугах сервиса, стоимости, акциях и

условиях гарантии.



Требования:

Мы предлагаем:

ЖҰМЫС ІЗДЕУШІГЕ ТАЛАПТАР

Мамандық бойынша өтілі 2 жыл

Білім деңгейі жоғары

КӘСІБИ ДАҒДЫЛАР

Құжаттарды жүргізу және жасау

Клиенттер мен серіктестерден түскен өтініштерді қабылдау және өңдеу

Клиенттерге кеңес беру

ЖЕКЕ ҚАСИЕТІ

Ойлау икемділігі

Клиентке бағдарлау

Компьютерлік сауаттылық

Логикалық ойлау

Көп мәселелік

КӘСІПОРЫН ТУРАЛЫ АҚПАРАТТАР

Қызметкерлер саны 39

Кәсіпорын туралы ақпарат Розничная торговля автомобилями и легкими автотранспортными

средствами

Байланыстағы тұлға Легеза Ирина

Кәсіпорынның аймағы Алматы қ. / Алматы қ.

Высшее или среднее специальное образование (автомобильная отрасль).

Опыт работы в автосервисе от 3 л.

Знание устройства автомобилей, стандартов обслуживания и принципов
ремонта.

Уверенный пользователь ПК, опыт работы с 1С.

Работу в стабильной компании с современным автосервисом

Конкурентоспособную заработную плату (оклад 160 000 + KPI)

Возможности профессионального развития и обучения



Кәсіпорынның мекен-жайы Рысқұлов Даңғылы 130А


