
Жүйелік әкімші
IT және телекоммуникациялар

Бос жұмыс орны 18.09.2026 бастап

25.09.2026 дейін жарамды

ЖҰМЫС БЕРУШІ

Товарищество с ограниченной

ответственностью "Компания Э-КОМ

ПРАЙМ"

Еңбекақы 417 000 теңгеден бастап

Шарттары толық жұмыс күні, тұрақты

жұмыс, еңбек жағдайы қалыпты

Бос жұмыс орындар саны 1

БОС ЖҰМЫС ОРНЫ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ

Аймақ Алматы қ. / Алматы қ.

Лауазымдық міндеті Обязанности:

Учётные записи и доступы:

Оборудование и закупки

Поддержка пользователей;

Приём и обработка заявок (инциденты, запросы на обслуживание) через
service desk;

Диагностика и устранение стандартных инцидентов: не работает почта,
ошибки при входе в систему, проблемы с принтерами/периферией, сбои
офисных приложений;

Поддержка удалённых сотрудников: настройка рабочего места, решение
проблем с доступом, консультации по ПО;

Эскалация сложных инцидентов на смежные ИТ-подразделения;

Создавать, изменять и блокировать учётные записи в AD/LDAP,
корпоративной почте и внутренних сервисах.

Настраивать права доступа в соответствии с ролями сотрудников.

Осуществлять offboarding: своевременно деактивировать учётные записи
и доступы при увольнении сотрудников.

Подготавливать, настраивать и выдавать оборудование новым

сотрудникам.

Организовывать закупку ПК, ноутбуков, периферии и расходных
материалов.

Вести учёт и инвентаризацию ИТ-оборудования.



Сети:

ЖҰМЫС ІЗДЕУШІГЕ ТАЛАПТАР

Мамандық бойынша өтілі 2 жыл

Білім деңгейі жоғары

КӘСІБИ ДАҒДЫЛАР

АЖ ақпаратты қорғау жүйелерін әкімшілендіру

Деректерді шифрлау жүйелерін басқару

Ұйымның серверлік архитектурасын зерттеу

Серверлік жабдықты жинақтау және монтаждау

ЖЕКЕ ҚАСИЕТІ

Тәртіптілік

Аналитикалық ойлау

Бастамашылық

Логикалық ойлау

КӘСІПОРЫН ТУРАЛЫ АҚПАРАТТАР

Қызметкерлер саны 60

Кәсіпорын туралы ақпарат ТОО «КОМПАНИЯ Э-КОМ ПРАЙМ»

Docrobot – аккредитованная IT-компания-разработчик инновационных

облачных решений для бизнеса, резидент Astana Hub.

Мы начинали как EDI- и ЭДО-провайдер и были первыми, кто стал применять

EDI‑технологии. Сейчас Docrobot объединяет в единую экосистему более 5

000 компаний: поставщиков и производителей товаров, торговые сети и

логистические компании. Мы реализовали более 600 IT-проектов с

крупнейшими сетями и поставщиками.

Наши решения сохраняют время и деньги компаниям по всей стране. Нам

доверяют: «Магнум», «Золотое яблоко», SMALL,Toimart, Galmart, Airba Fresh,

«Мечта», Детский Мир, Х5 Retail Group, «Биосфера», а также их поставщики.

Мечтаем избавить мир от бюрократии и спасти леса планеты от вырубки,

без бумаги!

Работать со счетами, накладными, заявками на закупку и поставщиками.

Контролировать платежи по закупкам.

Основы TCP/IP, DNS, DHCP

Настройка VPN-клиентов (OpenVPN)



 Уже хочешь работать у нас?

Docrobot — это команда талантливых, увлеченных своим делом

сотрудников. Среди них — разработчики, тестировщики, интеграторы,

менеджеры по продажам и по развитию бизнеса, бизнес-аналитики,

проектные менеджеры, архитекторы решений, инженеры техподдержки и

еще много других специалистов.

Мы предлагаем:

Новый комфортный офис в центре Алматы (ул. Сейфуллина, 502);

Гибкий график и возможность удаленной работы;

Работу в окружении людей, которые мотивируют расти;

Понятную и стабильную зарплату. Весь доход — белый и приходит на

карту банка точно в срок;

Абонемент 1Fit со скидкой 70%, геймификация, выходной в день

рождения;

Бесплатную психологическую помощь от сервиса «Ясно».

Байланыстағы тұлға Мугавеева Альсия

Кәсіпорынның аймағы Алматы қ. / Алматы қ.

Кәсіпорынның мекен-жайы Сейфуллин Даңғылы 502 офис 705


