
Бос жyмыс орны 13.11.2019 бастап 13.12.2019 дейiн жарамды

Офис-менеджер
Менеджер по работе с клиентами
Кызмет корсетушi персонал, хатшылык, ЭШБ / Кенсенi баскару

Кэсiпорын: Товарищество с ограниченной ответственностью "Бизнес Партнер
Консалт"
Енбекакы: 80 000 бастап 120 000 тенгеге дейiн
Толык жyмыс кyнi, тyракты жyмыс, енбек жаfдайы калыпты

Бос жyмыс орын
туралы акпараттар

Аймак Алматы к. / Алматы к.
Жyмыс орны Муканова 113, уг.ул. Макатаева

Лауазымдык мiндетi Менеджер по работе с клиентами – это «Лицо» Компании, так как он является
непосредственным сотрудником Front Office, ответственный за качественный
сервис, оказываемый нашим Клиентам.
Обязанности:
Организует и проводит предварительные переговоры с
Привлечение клиентов путём формирования интереса к компании и
реализуемой её продукции (Перевод клиента из стадии «запроса» в стадию
«сделки»).
Качественное обслуживание клиентов Компании.
Собственно, проведение самой сделки. Продажа услуги и дальнейший
контроль оказания услуги. Оформление всего перечня сопроводительной
документации.
Своевременная реакция на запросы клиентов Компании.
Постоянная фокусировка на создании WOW-эффекта у клиентов.
Клиентоориентированность, то есть желание сформировать у покупателей
желание обратиться в компанию вновь, тем самым увеличения объемов
продаж существующим клиентам.
Абсолютное знание и качественное информирование и представление услуг
компании.
Наличие структурированной информации о каждом покупателе и его
контактных лицах в CRM-системе.
Разработка индивидуальных предложений для перспективных заказчиков.
Анализ и учёт работы конкурентов.
Постоянное самообучение и совершенствование.
Требования:
Хорошее знание казахского и русского языка
Грамотная речь на казахском и русском языках
Опыт работы в продажах или call center (будет преимуществом)
Умение работать с несколькими задачами одновременно
Продвинутый пользователь ПК (Microsoft Office‚ Internet)
Умение легко находить общий язык с разными видами клиентов.
Трудолюбие, честность и порядочность.
Внимательность, не конфликтность.
Условия:
Работа в одной из успешнейших компаний в своей сфере деятельности;
Плюшки и бонусы от наличия корпоративной культуры;
Работа с креативной командой, которая поднимет Вас на новый
профессиональный уровень.
Своевременная оплата труда;
Сдельная форма оплаты (оклад + %)
Оформление по законодательству;
Пятидневная рабочая неделя;
Удобное расположение офиса.
Возможность обучения и дальнейшего развития в Компании.
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Кэсiби даfдылар жылжымайтын мyлiк мэселелерiне кенес беру;
жылжымайтын мyлiк туралы тyсiнiк;
жылжымайтын мyлiктi баfалау;
тапсырыс ондеу;
пошта ондеу;
мэтiндердi ондеу;
кенсе жyмысын yйымдастыру;
кенсе байланыстары;
кенсе басшылыfы;
телефон аркылы сойлестi;
уакытты жоспарлау;
файлдарды, кyжаттарды жэне жазбаларды баскару;
кездесулердi дайындау;
тапсырыстарды кабылдау;
кабылдау (кенсе);
келушiлердi кабылдау;
деректер жинау;
курьерлiк кызметтер;

Бiлiм денгейi жоfары
Жеке касиетi жана баfдарламалык косымшаларды yйрену мyмкiндiгi;

менеджерлер файлы;
Интернеттiн негiзгi бiлiмi;
MS Excel;
MS Powerpoint;
MS Word;
CRM жyйесi;
офистiк байланыс баfдарламалары;
электрондык поштаны пайдалану;

Кэсiпорын туралы
акпараттар

Кызметкерлер саны 3
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Компания "Бизнес Партнер Консалт" осуществляет оценочную и
консалтинговую деятельность по сопровождению бизнеса с 2006 года.       За
время работы нашими партнерами стали более 35 финансовых организаций, в
том числе банки второго уровня, страховые, лизинговые и инвестиционные
компании.
Компания "Бизнес Партнер Консалт" является действительным членом
Казахстанской Ассоциации оценщиков (КАО).
Компания предлагает полный спектр оценочных услуг:
Оценка рыночной стоимости имущества (движимого и недвижимого) и его
комбинаций;
Оценка стоимости залогового обеспечения кредита, в том числе и переоценка;
Оценка нематериальных активов;
Оценка основных средств;
Оценка рыночной стоимости бизнеса;
Оценка имущественного комплекса;
Оценка ценных бумаг и доли участия в Уставном Капитале;
Оценка имущественных прав (право требования, право недропользования,
право аренды и т.д.);
Оценка объектов незавершенного строительства;
Оценка стоимости ремонтно-восстановительных работ и ущерба по имуществу
.
«Бизнес Партнер Консалт» оказывает дополнительные услуги по оценке:
Ущерба автотранспортных средств при ДТП
Потери товарной стоимости автотранспортных средств в результате
ремонтных воздействий
Основных средств для целей трансформации системы бухгалтерского учета в
соответствии с требованиями МСФО;
Объектов собственности любой сложности в условиях изъятия для
государственных нужд или под коммерческую застройку;
Стоимости ущерба предпринимательской деятельности (упущенной выгоды);
Любого имущества для целей судебного производства (по адвокатскому
запросу или требованию судебных органов).

Кэсiпорыннын
аймаfы

Алматы к. / Алмалы ауданы

Кэсiпорыннын
мекен-жайы

улица Муканова 113

Байланыс деректерi ar1@bp.com.kz
+7 (727) 313 15 75
+7 (771) 790 90 95
olesya_ayapova@inbox.ru

Источник -
карьерный центр

Байланыс деректерi


