
Бос жyмыс орны 19.07.2019 бастап 19.08.2019 дейiн жарамды

Онiм жонiндегi менеджер
Менеджер по работе с клиентами
Сатылым / Сатылым

Кэсiпорын: Товарищество с ограниченной ответственностью "Институт
безопасности человека"
Енбекакы: 150 000 бастап 200 000 тенгеге дейiн
Толык жyмыс кyнi, тyракты жyмыс, енбек жаfдайы калыпты

Бос жyмыс орын
туралы акпараттар

Аймак Астана к. / "Есiл" ауданы
Жyмыс орны Мангилик ел С 4.6

Лауазымдык мiндетi Обязанности:
·         Работа с клиентами, коммуникация, оказание технической поддержки,
пролонгация договоров;
·         Работа в CRM системе (Trello): составление Технического задания
(ТЗ),планирование и ведение текущих задач, контроль сроков реализации
задач;
·         Проводить обучение партнеров/клиентов;
·         Работа CRM проекта: составлять и вводить клиентов в базу, при
выявлении багов (тех проблем) сообщать компетентным коллегам,
составление и поддержка документации
·         Контролировать ключевые показатели системы, своевременно
сигнализировать о проблемах;
·         Участие в мозговых штурмах по проекту, генерация идей
Требования:
·         Опыт работы с клиентами (вести телефонные переговоры, вести
деловую переписку,умение проводить презентации/обучения);
·         Опыт работы в CRM системе;
·         Опытный пользователь ПК и оргтехники;
·         Грамотная устная и письменная речь на русском и казахском языках,
четко и ясно выражать мысли;
·         Развитые коммуникативные навыки;
·         Готовность изучать новые технологии;

Будет плюсом:
·         Опыт работы в IT сфере (разработка программного обеспечения)
·         Опыт работы в продажах
·         Ответственность, аналитический склад ума;
·         Хорошие организаторские и коммуникативные навыки;
·         Наличие сертификатов о прохождении тренингов личностного и
профессионального роста

 
Условия:
·         Достойную заработную плату + система бонусов;
·         Карьерный рост внутри компании;
·         Возможность обучения за счет компании;
·         Классный и дружный коллектив;
·         Офис в перспективном районе Левого берега (Мы в AstanaHub);
·         Кофе, чай и печеньки за счет компании;
·         График работы с 09:30 до 18:30 (13:00 - 14:00 перерыв на обед)
 

Бос жyмыс орындар
саны

1

Жyмыс iздеушiге
талаптар

Мамандык бойынша
отiлi

3 жыл

Кэсiби даfдылар нарыктык талдау;
телефон аркылы сyхбат;
онiмдер мен тyжырымдамаларды сынау;



Бiлiм денгейi жоfары
Менгерген тiлдерi Казак - жетiк денгей

Жеке касиетi аналитикалык ойлау;
тапкырлык;
акпарат жинау;
жyйелiк тэсiл;
окуfа деген кабiлетiлiк;
окуfа деген yмтылыс;

Кэсiпорын туралы
акпараттар

Кызметкерлер саны 15
Кэсiпорын туралы

акпарат
Наша компания специализируется над разработкой IT-решений под разные
области. Мы берем интересные идеи, адаптируем под наш рынок и
реализовываем. Офис базируется в столице Республики Казахстан, г. Нур-
Султан.
На данный момент у нас 3 проекта в продакшене с постоянными
улучшениями, ещё 2 проекта в процессе разработки и 4 на стадии
формирования.
Команда не ограничивается офисом, так как верим, что в регионах есть
сильные ребята и стараемся сотрудничать.
Мы всегда рады ответственным и компетентным специалистам!

Байланыстаfы тyлfа Бiлiмхан Меруерт
Кэсiпорыннын

аймаfы
Астана к. / Астана к.

Кэсiпорыннын
мекен-жайы

Жyмабек Тэшенев кошесi 2/3


