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Call-орталык маманы
Оператор контакт-центра
Кызмет корсетушi персонал, хатшылык, ЭШБ / АТС, саll-орталыfы

Кэсiпорын: Акционерное общество "Национальные информационные
технологии"
Енбекакы: 90 000 тенгеден бастап
Толык жyмыс кyнi, тyракты жyмыс, енбек жаfдайы калыпты

Бос жyмыс орын
туралы акпараттар

Аймак Астана к. / Астана к.
Жyмыс орны г.Астана ул.Алматы 1

Лауазымдык мiндетi Предоставление консультаций по телефону
Бос жyмыс орындар

саны
1

Жyмыс iздеушiге
талаптар

Мамандык бойынша
отiлi

Жyмыс отiлi кажет емес

Кэсiби даfдылар тапсырыс ондеу;
телефон аркылы сойлестi;
кiрiс;
аныктамалык кызмет;

Бiлiм денгейi жоfары
Менгерген тiлдерi Казак - жоfары денгей

Орыс - жоfары денгей
Жеке касиетi жаупкершiлiк;

сыпайылык;
Кэсiпорын туралы
акпараттар

Кызметкерлер саны 1900



Кэсiпорын туралы
акпарат

Акционерное общество «Национальные информационные
технологии» (АО «НИТ») – крупнейшая компания на рынке информационных
технологий Казахстана. 
Компания создана в 2000 году в соответствии с Постановлением
Правительства Республики Казахстан от 04 апреля 2000 г. № 492 «О развитии
единого информационного пространства в Республике Казахстан».
С 2008 года является дочерней организацией АО «Национальный
инфокоммуникационный холдинг «Зерде».
Постановлением Правительства Республики Казахстан от 29 января 2016 года
№ 40 АО «НИТ» определено оператором информационно-коммуникационной
инфраструктуры «электронного правительства» и согласно постановлению
Правительства Республики Казахстан от 26 февраля 2016 года №118 - Единым
контакт-центром. 
Постановлением Правительства Республики Казахстан от 11 ноября 2016 года
№ 696 «О реорганизации акционерного общества "Национальные
информационные технологии" и акционерного общества "Национальная
компания "Kazsatnet"» АО "НК "Kazsatnet" был присоединён к АО НИТ.
В соответствии с Законом Республики Казахстан «Об информатизации»,
вступившим в силу с 1 января 2016 года АО «НИТ» выполняет следующие
задачи Оператора информационно-коммуникационной инфраструктуры
«электронного правительства»:
- обеспечение соблюдения единых требований в области информационно-
коммуникационных технологий и обеспечения информационной безопасности,
а также правил реализации сервисной модели информатизации;
  - осуществление системно-технического обслуживания и сопровождение
интернет-ресурсов государственных органов и объектов информационно-
коммуникационной инфраструктуры «электронного правительства» в
соответствии с перечнем, утвержденным уполномоченным органом;
  - оказание информационно-коммуникационных услуг государственным
органам на базе информационно-коммуникационной инфраструктуры
«электронного правительства» в соответствии с каталогом информационно-
коммуникационных услуг;
  - обеспечение безопасности хранения государственных электронных
информационных ресурсов, размещенных на информационно-
коммуникационной инфраструктуре «электронного правительства»,
закрепленной за оператором;
  - обеспечение безопасности хранения государственных электронных
информационных ресурсов при оказании информационно-коммуникационных
услуг;
  - обеспечение оперативного реагирования на выявленные недостатки при
оказании информационно-коммуникационных услуг, а также государственных
услуг в электронной форме и принятие мер по их устранению;
  - осуществление интеграции и подключение локальных (за исключением
локальных сетей, имеющих доступ к Интернету), ведомственных и
корпоративных сетей телекоммуникаций государственных органов к
информационно-коммуникационной инфраструктуре «электронного
правительства»;
  - оказание услуг по передаче данных государственным органам, их
подведомственным организациям, органам местного самоуправления, а также
иным субъектам информатизации, определенным уполномоченным органом и
подключенным к единой транспортной среде государственных органов, для
функционирования их электронных информационных ресурсов и
информационных систем;
  - создание и развитие информационно-коммуникационной платформы
«электронного правительства» и единой транспортной среды
государственных органов;
  - сопровождение и системно-техническое обслуживание национального
шлюза Республики Казахстан;
  - информационное наполнение веб-портала «электронного правительства».
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