
Бос жyмыс орны 27.05.2020 бастап 27.06.2020 дейiн жарамды

Операциялык жyйелер экiмшiсi
Департамент методологии операционных процессов
IТ, телекоммуникация, байланыс, электроника / Жyйелi интеграция

Кэсiпорын: Акционерное общество "Банк "Bank RBK"
Енбекакы: 100 000 тенгеден бастап
Толык жyмыс кyнi, тyракты жyмыс, енбек жаfдайы калыпты

Бос жyмыс орын
туралы акпараттар

Аймак Алматы к. / Бостандык ауданы
Лауазымдык мiндетi

1) координация деятельности операционных подразделений филиалов
Банка;
2) разработка должностных инструкций работников операционных
подразделений филиалов/отделений Банка;
3) участие в разработке Положений филиалов;
4) разработка/актуализация внутренних нормативных документов Банка в
части операционных процессов;
5) внедрение и сопровождение новых методов операционного обслуживания
клиентов;
6) оптимизация процессов операционного обслуживания клиентов Банка;
7) выборочный контроль отработки проверок при открытии счетов клиентам;
8) осуществление мероприятий по взаимодействию с представителями
платежных систем в части сопровождения процесса осуществления
переводов физических лиц без открытия банковского счета посредством
платежных систем;
9) консультационная поддержка клиентов, работников операционных
подразделений филиалов/отделений Банка по вопросам, входящим в
компетенцию Управления;
10)разработка и направление технических заданий в подразделение
банковских технологий и подразделение информационных технологий Банка
с целью оптимизации операционных процессов.

Бос жyмыс орындар
саны

2

Онын iшiнде жастарfа
арналfаны

2

Жyмыс iздеушiге
талаптар

Мамандык бойынша
отiлi

2 жыл

Кэсiби даfдылар Талдау жyргiзу эдiстемесi;
Бiлiм денгейi жоfары
Жеке касиетi Оз бiлiмдерiн талдай бiлу жэне жалпылай бiлу;

Кэсiпорын туралы
акпараттар

Кызметкерлер саны 1000
Байланыстаfы тyлfа Dosmagombetova Amina

Кэсiпорыннын аймаfы Алматы к. / Бостандык ауданы
Кэсiпорыннын мекен-

жайы
Республика Аланы 15


