
Бос жyмыс орны 20.02.2020 бастап 20.03.2020 дейiн жарамды

Каржы консультанты
Специалист по операционному обслуживанию отделения Жаркент
Экономика, каржы / Каржылык менеджмент

Кэсiпорын: Талдыкорганский филиал товарищества с ограниченной
ответственностью "Микрофинансовая организация "KMF(КМФ)"
Енбекакы: 100 000 тенгеден бастап
Толык жyмыс кyнi, тyракты жyмыс, енбек жаfдайы калыпты

Бос жyмыс орын
туралы акпараттар

Аймак Алматы облысы / Панфилов ауданы
Жyмыс орны г.Жаркент, ул. Розыбакиева, 24

Лауазымдык мiндетi 1. осуществлять прием входящих звонков от клиентов, обратившихся за
консультацией в отделение по вопросам кредитования для
своевременного обслуживания бизнес-процесса продаж кредитных
продуктов,  без регистрации в автоматизированном журнале
консультации;

2. осуществлять консультацию потенциальных клиентов, обратившихся в
отделение (консультирование и/или оформления предварительной
заявки) и проводить регистрацию в ПО в автоматизированном журнале
консультации;

3. проводить  (при приеме потенциальной заявки) предквалификацию
нового клиента, и предварительный анализ кредитоспособности через
опрос клиента для оптимизации процесса заполнения заявок и
соответствия требованиям к заемщикам;

4. осуществлять сбор необходимой документации для предварительной
заявки от нового клиента (заявка в бумажном виде, согласия, копия
удостоверения личности);

5. осуществлять консультирование повторных клиентов только в случае
отсутствия сотрудников кредитного отдела, без регистрации в
автоматизированном журнале консультации;

6. осуществлять прослушивание поступивших сообщений по
«автоответчику» с 18.00 предыдущего дня  до 9.00 текущего дня (при
звонке потенциальных клиентов самостоятельно отрабатывает звонки,
при звонке повторных клиентов передает информацию Кредитным
экспертам о поступившем звонке) с целью организации продаж;

7. осуществлять прием пакета документации по заявке от кредитного
эксперта на основании списка документов, проводить  проверку на
наличие документов по заявке на кредит согласно условиям
кредитования, проверять четкость надписей в копиях документов,
контролировать полноту заполнения всей необходимой документации по
заявке на кредит с целью корректного формирования кредитного досье;
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Кэсiби даfдылар несие беру;
Бiлiм денгейi техникалык жэне кэсiби

Менгерген тiлдерi Казак - жетiк денгей
Орыс - жетiк денгей

Жеке касиетi жаупкершiлiк;
психологиялык тyрактылык;
yкыптылык;
назар аудару;
икемдiлiк;



Кэсiпорын туралы
акпараттар

Кызметкерлер саны 224
Кэсiпорын туралы

акпарат
Микрокредитование физических и юридических лиц

Байланыстаfы тyлfа Тажиева Юлия Закрияновна
Кэсiпорыннын

аймаfы
Жетiсу облысы / Талдыкорfан к.

Кэсiпорыннын
мекен-жайы

Нyрсyлтан Назарбаев Данfылы 40


