
Бос жyмыс орны 09.01.2020 бастап 09.02.2020 дейiн жарамды

Call-орталык маманы
Диспетчер-оператор Call-центра
Кызмет корсетушi персонал, хатшылык, ЭШБ / АТС, саll-орталыfы

Кэсiпорын: Товарищество с ограниченной ответственностью "Медикер"
Енбекакы: 70 000 тенгеден бастап
Толык емес жyмыс кyнi, тyракты жyмыс, енбек жаfдайы калыпты

Бос жyмыс орын
туралы акпараттар

Аймак Астана к. / Астана к.
Жyмыс орны Кабанбай батыра, 17

Лауазымдык мiндетi Прием звонков от клиентов, запись на прием, консультирование клиентов,
взаимосвязь с регистратурами МЦ
 

Бос жyмыс орындар
саны

3

Онын iшiнде жастарfа
арналfаны

3

Жyмыс iздеушiге
талаптар

Мамандык бойынша
отiлi

1 жыл

Кэсiби даfдылар кенсе байланыстары;
телефон аркылы сойлестi;
тапсырыстарды кабылдау;
деректер жинау;
теру (он саусаfымен);
операцияларды / тапсырмалар орындау;
акпарат;

Бiлiм денгейi техникалык жэне кэсiби
Жеке касиетi жаупкершiлiк;

психологиялык тyрактылык;
yкыптылык;
командамен жyмыс iстеу артыкшылыfы;
тапкырлык;
кактыfыстарды болдырмау;
жанжалды шешу;

Кэсiпорын туралы
акпараттар

Кызметкерлер саны 158



Кэсiпорын туралы
акпарат

«MEDIKER» — это надежная казахстанская компания, которая предлагает
своим клиентам высокопрофессиональное медицинское обслуживание и
отличный сервис. Мы строим свою работу на принципах уважения,
беспристрастности, честности, эффективности, заботы и доверия. Компания
осознает свою социальную ответственность, служит интересам общества и
государства, выполняет все данные обязательства перед клиентами и
партнерами.
«MEDIKER» — это единственная в Казахстане компания медицинского
ассистанс, которая успешно прошла национальную аккредитацию.
Сегодня компания внедрила комплексный подход к управлению здоровьем
человека: диагностика – лечение — медицинская реабилитация –
профилактика.
 
«Медикер Ассистанс» имеет региональную службу по всей территории
страны, собственную сеть медицинских центров, квалифицированных
медицинских координаторов и семейных врачей.
Клиентами «Медикер Ассистанс» стали более 200 казахстанских и
иностранных компаний, где трудятся почти четверть миллионов человек.
Партнерами «Медикер Ассистанс» стали крупнейшие страховые компании,
которые входят в ТОП 10 в Казахстане и около 400 медицинских организаций
государственной и частной формы собственности.
Наша миссия
Высокоэффективная бизнес модель частной медицины в Казахстане.
 
С заботой о Вас!
MEDIKER

Байланыстаfы тyлfа Ким Елена Владимировна
Кэсiпорыннын аймаfы Астана к. / Астана к.
Кэсiпорыннын мекен-

жайы
Кабанбай Батыр Данfылы 17


