
Бос жyмыс орны 09.01.2020 бастап 09.02.2020 дейiн жарамды

Даяшы
Мейрамханалар, фастфуд / Мейрамхана, кафе жэне т.б. келушiлерге
кызмет корсету

Кэсiпорын: Товарищество с ограниченной ответственностью "ФоБо"
Енбекакы: 70 000 бастап 70 000 тенгеге дейiн
Толык жyмыс кyнi, тyракты жyмыс, енбек жаfдайы калыпты

Бос жyмыс орын
туралы акпараттар

Аймак Алматы к. / Медеу ауданы
Жyмыс орны пр-т Нурсултана Назарбаева, 148, н.п. 53

Лауазымдык мiндетi 1. Подготовка зала к приему гостей:
·         Уборка помещения, активное участие в утренней уборке, согласно 
правилам, принятым в ресторане (чек–лист).
·         Расстановка мебели.
·         Поддерживать и следить за чистотой, наличием посуды, приборов,
другого оборудования необходимого для работы на закрепленных за
официантом столах.
·         Сервировка столов в соответствии с установленными стандартами.
2. Обслуживание гостей ресторана:
·         Консультирование гостей об особенностях блюд и напитков, оказание
помощи при составлении заказа.·         Оказание помощи при составлении
заказа и прием заказов от гостей ресторана.
·         Ввод заказа в R-keeper.
·         Подача блюд и напитков согласно установленным стандартам.
·         Замена использованной посуды и приборов.
·         Предоставление счета гостям и получение оплаты, и предоставление
фискального чека.
·         Индивидуальная материальная ответственность за счета гостей
предоставленных к оплате.
·         Создание и поддержание в ресторане атмосферы гостеприимства
(доброжелательное отношение к  гостям, уважительная манера поведения,
опрятный внешний вид, теплая встреча гостей и их проводы).
·         Принимать меры, в рамках своей компетенции, по разрешению
проблемных ситуаций, возникших с гостями.
·         Оперативно убирать использованную посуду и осуществлять
пересервировку стола с помощью разноса.
3. Строгое соблюдение стандартов обслуживания.
4. Участие в плановых генеральных уборках зала, летней террасы и подсобных
помещений.
5. Выполнение поручений администрации, связанных с производственными
процессами ресторана.
6. Соблюдение правил и норм охраны труда и техники безопасности труда,
санитарных требований и правил личной гигиены, производственной и
трудовой дисциплины, правил внутреннего трудового распорядка.
7. Стойкое ориентирование на оказание отличных ресторанных услуг гостям
ресторана.
8. Своевременное прохождение медицинского обследования, сдача
медицинских анализов, согласно требованиям санитарно
эпидемиологического надзора.
9. Соблюдение личной гигиены (чистота униформы, отсутствие посторонних
запахов, руки, ногти, прическа)
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Кэсiби даfдылар шот yсыну (мейрамхана);
ланч кызметi;
yстел мэзiрi;
yстелден тазалау;
yстелдердi безендiру;
банкеттiк кызмет корсету;
танfы ас кезiндегi кызмет;

Бiлiм денгейi жалпы орта (1 сыныптан 11/12 сыныптарfа дейiн)
Менгерген тiлдерi Казак - орташа денгей

Орыс - жетiк денгей
Жеке касиетi тапкырлык;

жады;
зандарды, нормативтiк-кyкыктык актiлердi жэне нyскаулыктарды сактау
тэртiбi;
окуfа деген кабiлетiлiк;
окуfа деген yмтылыс;
санау кабiлетi;
байкау;
проблемаларды аныктау;
санау даfдылары;
бастамасы;
жаупкершiлiк;
бyзылулардын тасымалы;
психологиялык тyрактылык;
yкыптылык;
тендестiрiлген тyлfа;
сыпайылык;
тапкырлык;
ынтымактастыкка кабiлеттiлiк;
жауапты болу кабiлетi;
назар аудару;
сенiмдiлiк;
yжымда жyмыс iстей бiлу;
адалдык;
шыдамдылык (адамгершiлiк);
сырткы тyрдiн тартымдылыfы;
тенгерiм сезiмi;
тозiмдiлiк (физикалык);
калыпты физикалык дайындык;
иiстерге тозiмдiлiк;
тyтынушыларды колдау;
ынталандыру кабiлетi;
команда кyру;
сойлеудi тyсiну;

Кэсiпорын туралы
акпараттар

Кызметкерлер саны 30
Байланыстаfы тyлfа Пархоменко Наталья Сергеевна

Кэсiпорыннын
аймаfы

Алматы к. / Медеу ауданы

Кэсiпорыннын
мекен-жайы

Нyрсyлтан Назарбаев Данfылы 148


